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CONTROL TOWER PRO · LOGISTICA

Control Tower PRO

Sai sempre dov’è la tua merce.
E intervieni prima che diventi un reclamo.

Documenti sparsi tra e-mail, cartelle condivise e WhatsApp. Container di cui si perdono le

tracce. Reclami che arrivano quando ormai è tardi. Control Tower PRO è la prima

piattaforma progettata al 100% per la logistica agricola: riunisce spedizioni, documenti e

qualità in un unico punto di controllo, in tempo reale, qualunque sia il mezzo di trasporto.
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Control Tower PRO — Logistica e qualità agroalimentare

hispatec.it italia@hispatec.com

Ogni anomalia viene identificata quando emerge, non a destinazione: intervieni in tempo, riduci i

reclami e il loro impatto economico, e dai ai tuoi clienti la visibilità che chiedono.

Che cosa fai con Control Tower PRO

Segui ogni spedizione in tempo reale
Stato del container con i tuoi dispositivi o con i
dati di compagnie di navigazione e spedizionieri.
Se vuoi, condividi la visibilità con i clienti.

Centralizzi i documenti
Tutta la documentazione di spedizione e
tracciabilità in un’unica piattaforma: niente più
file dispersi o versioni in conflitto.

Ricevi solo gli avvisi che contano
Notifiche personalizzate su ritardi, cambiamenti,
protocolli incompleti e anomalie di viaggio.

Gestisci i reclami dalla causa all’esito
Ogni reclamo è collegato all’ordine e alla sua
documentazione: ricostruisci i fatti in minuti, non
in giorni.

Perché fa la differenza
■  Progettata per l’ortofrutta: strumenti operativi pensati per il prodotto deperibile, non adattati da altri
settori.

■  Controllo 24/7: qualità e sicurezza delle spedizioni monitorate in ogni momento, con allerte immediate
in caso di criticità.

■  Decisioni più rapide, meno contestazioni: il monitoraggio in tempo reale riduce il numero dei reclami
e ne limita l’impatto sui margini.

■  Si integra con il tuo ERP: gestisci tutte le informazioni dai sistemi che già utilizzi e valuti le
performance dei trasportatori con l’analitica avanzata.

Con l’IA di Margaret: report e dati sulle spedizioni richiesti nella tua lingua e ricevuti via WhatsApp, ovunque tu sia. Integrazioni:
dispositivi di tracking, compagnie di navigazione, spedizionieri e principali ERP.

Da 40 anni Hispatec aiuta cooperative, Organizzazioni di Produttori e grandi aziende agroalimentari a gestire l’intera filiera — dal

Hispatec Italia — italia@hispatec.com — hispatec.it

Vuoi vedere la soluzione applicata alla tua realtà?

Richiedi una demo personalizzata: italia@hispatec.com  ·  hispatec.it

campo al cliente · con un unico sistema integrato. In Italia siamo presenti con Hispatec Italia, sede a Milano.


